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PRINCIPALES
CAMBIOS EN LA
ISO 9001:2026

CURSO ABIERTO

Dirigido a:

Fecha: 07 y 08 de Septiembre Directores Generales, Gerentes de Calidad,
. Coordinadores de Calidad, Auditores
Horario: 16:00 a 19:00 hrs. Internos, Auditores Lideres, Consultores,

Modalidad: En Linea

Ingenieros de Calidad y Personal involucrado
en la implementacién o mantenimiento de
ISO 9001

PRE.REQUISITOS
Conocimientos basicos de ISO 9001:2015 o experiencia
en Sistemas de Gestion de Calidad.

Objetivo General:

Al finalizar el curso los participantes comprenderan e
interpretaran los cambios previstos en la nueva
version de ISO 9001, comprendiendo su impacto en los
Sistemas de Gestion de la Calidad y fortaleciendo la
capacidad de las organizaciones para adaptarse a
nuevos retos relacionados con la gestion del riesgo,
resiliencia organizacional, sostenibilidad,
transformacion digital y expectativas de las partes
interesadas.

Metodologia

El curso se basa en los principios de aprendizaje
dirigido por el instructor, quien fungira como
facilitador para que los participantes construyan su
propio conocimiento. Esto se llevard a cabo mediante:
e Exposicion tedrica.

e Sesidon de preguntas y respuestas



TEMARIO

1.Evolucién de ISO 9001 y contexto internacional
a.Historia de 1ISO 9001
i.Evolucion desde 1987
ii. Principales revisiones
iii. Enfoque hacia la gestion por procesos
b.:Por qué una nueva version?
i.Cambios tecnoldgicos
ii. Transformacion digital
iii. Nuevos modelos de negocio
iv.Expectativas de clientes
v.Riesgos emergentes
2.Principales cambios previstos para ISO 9001:2026
a.Tendencias identificadas en los borradores
i.Gestion de resiliencia
ii. Riesgos emergentes
iii. Cambio climatico
iv.Economia circular
V.ESG
vi.Gestion ética
vii.Inteligencia Artificial
viii.Gestion del conocimiento fortalecida
ix. Transformacion digital
x.Cadena de suministro
b.Comparacion
i.1ISO 9001:2015 vs Cambios previstos
3.Contexto de la organizacion (interpretacién de los requisitos)
a.Comprensiéon de la organizacion
i.Nuevas tendencias
ii. Riesgos geopoliticos
iii. Digitalizacion
iv.Cambio climatico
v.Ciberseguridad
vi.Riesgos tecnoldgicos
b.Partes interesadas
i.Nuevas expectativas
ii.ESG
iii. Autoridades regulatorias
iv.Clientes internacionales
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TEMARIO

4.Liderazgo y Planificacion
a.Liderazgo
i.Compromiso de la Alta Direccidn
ii.Cultura organizacional
iii.Gestion ética
b.Riesgos y oportunidades
i.Evolucion del pensamiento basado en riesgos
ii. Riesgos emergentes
iii. Analisis practico
5.Apoyo
a.Competencia
i.Conocimiento organizacional
ii. Digitalizacion
iii. Capacitacion
iv.Informacion documentada
v.Uso de |A para documentacion
6.0peracion
b.Planeacién operacional
c.Disefo y desarrollo
d.Control de proveedores
e.Cadena de suministro
f.Gestion del cambio
g.Economia circular
h.Servicios digitales
i.Trazabilidad
7.Evaluacién del Desempeiio
a.Indicadores, KPls
b.Analisis de datos
c.Business Intelligence
d.Auditorias hibridas
e.Revision por la Direccion
8.Mejora
a.Operacion
b.Planeacién operacional
c.Disefo y desarrollo
d.Control de proveedores
e.Cadena de Cadena de
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RESENA CURRICULAR DEL INSTRUCTOR

Juan Pablo es Ingeniero Industrial egresado de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla, ademas de una maestria en Direccidén y Mercadotécnica por
la Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla, con experiencia
profesional en la implementacién de Sistemas de Gestion ISO en industrias de
manufactura, automotriz, laboratorios de ensayos y calibraciones.

Cuenta con un diplomado de Especialista en sistemas gestion ISO por Alliance
Trust Certification ATC CAP-ATC-10927

Juan Pablo cuenta con las certificaciones en Auditor Lider ISO 9001, ISO 14001, ISO
45001 por MB Certification México. Asi como la certificacidn en Implementacion
del Sistema de Produccion Japonés (NPS) / Toyota Production System Nivel 2
Sensei (ASEMEJA-JICA.

Ha trabajado para diferentes empresas como ARCETOOLS S.A. DE C.V, ENTIDAD
MEXICANA DE ACREDITACION EMA AC., PWO DE MEXICO, NYCE SOCIEDAD
INTERNACIONAL DE GESTION Y EVALUACION, S.C. entre otras.

Actualmente es Instructor de Capacitacion en Sistemas de Gestidon ISO Auditor
Lider de tercera parte para los estandares ISO 9001, 14001, 45001 calificado en los
sectores |IAF 17, 18, 34, 35, 06, 14, entre otros. En proceso de calificacion como
Auditor IATF 16949 (URS México).

PayPal, tarjeta de crédito y SOLUCIONES IDEALES EN PERSONAL

débito (Visa y Mastercard) y SELECCIONADO S.A. DE C.V
deposito bancario. Aplica BBVA BANCOMER

pago con tarjeta de crédito, NO. DE CUENTA: 0155596939
3y 6 meses sin intereses. CLABE: 012650001555969392

Constancia de participacion.
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